M Magyar
Allamkincstar

TOLNA MEGYEI IGAZGATOSAG
CSALADTAMOGATASI TRODA

Ugyiratszam: 1036/ 63 /2014
Ugyintézs: Grészné Kéczén Ménika
Tel.:74/504-232

Targy: tajékoztatis

Valamennyi Kézis Onkormdnyzati Hivatal Jegyzéjének
Valamennyi Polgarmesteri Hivatal Jegyz6jének

Székhelyén

Tisztelt Jegyzo Asszony/Ur!

Mellékelten megkiilddm a Magyar Allamkincstar Csalddtimogatasi Féosztalya sajtokozleményét, melyben a
csaladtamogatasi ligyek 1j, kényelmes iigyintézési formajardl tijékoztatja az ligyfeleket.

Kérem sziveskedjen Hivatalaban és intézményeiben biztositani ligyfeleik részére a sajtékdzlemény megismerését.

Szekszard, 2014. jilius 18.
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Sajtokozlemény

Kényelmesen is intézhetok
a csaladtamogatasi ligyek

A Magyar Allamkinestéar — tigyfelei kényelmét szem el6tt tartva — folyamatosan azon dolgozik,
hogy megkénnyitse a kitlonféle tigyintézések menetét. A szervezet szamadra is vildgos, hogy a
csaladtamogatasi ellatdsokkal kapcsolatos iigyek kiemelt fontossagiiak a lakossag korében, ezért a
kozelmultban kétféle kényelmi szolgaltatassal is el6lépett.

A Magyar Allamkincstdr tigyfelei a csaladtdmogatési és fogyatékossagi tAmogatds iranti kérelmiiket
mér elektronikus ton is benyjthatjak a www.allamkincstar.gov.hu honlapon keresztiil. A kényelmi
szolgaltatas azon ligyfelek részére érhetd el, akik rendelkeznek tigyfélkapus regisztracidval.

A szolgaltatas révén a csaladok id6t és koltséget takarithatnak meg, hiszen otthonuk kényelmébdl 1s
indithatjdk megajult feliileten az anyasagi tAmogatas, csaladi pétlék, gyermekgondozasi segély
(GYES), gyermeknevelési tdmogatas (GYET) iranti kérelmiiket, amely kiegésziilt a fogyatékossagi
tdmogatés iranti kérelemimel. :

Lehetéség van azonban arra is, hogy az tigyfélkapus regisztracioval nem rendelkez6 tigyfelek 40
kisebb postahivatalon — kihelyezett ligyintézési pontokon — keresztiil, elektronikus Uton is beadjak
csaladtamogatdsi ellatassal kapcsolatos kérelmeiket. A postahivatalok elérhetdségeirdl a Magyar
Allamkincstar (www.allamkinestar.gov.hu), valamint a Magyar Posta (www.posta.hu) honlapja
nyujt felvilagositast.

Csaladtamogatasi, illetve fogyatékossagi tamogatissal kapcsolatos kérdésekben az tigyfelek a
Magyar Allamkinestar honlapjan, illetve a Call Centeren keresztiil — 06-30-344-0045; 06-70-460-
9005; 06-20-881-9535; illetve helyi dijjal hivhaté szdmok — t4jékozédhatnak. Személyes
igyintézés pedig tovabbra is a Magyar Allamkincstar megyei igazgatésagian talalhatd
Csaladtamogatasi Irodikban lehetséges, melyek elérhetbségeit szintén a Kincstir honlapja
tartalmazza.



