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Altaldnos informaciok:

A szolgaltatast végz6 dvodai és iskolai szocialis segitd elérhetdségei:

Humanszolgaltaté K6zpont Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont
Cselké Teodora

7100 Szekszard, Szent Istvan tér 10.

06/20-379-2524

1. Nevelési- oktatdsi intézmény adatai

Medinai Si6 Kincse Ovoda és Mini Boleséde

Cim: 7057 Medina, Petéfi S. u. 10.
Telefon: 74/434-100

Fax: -

E-mail: siokincseovi@gmail.com

Ugyeleti idé:  csiitortok 9.45 — 13.45
2. Személyi feltételek

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd szolgéltatdst a Humadnszolgéltatdé Kodzpont
Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpontja biztositja.

Az intézmény Ovodai és iskolai szocidlis segitdje Cselké Teodora. Akadalyoztatasa
esetén Horvathné Kék Nefelejcs dvodai- €s iskolai szocidlis segitd latta el helyettesitését.
A szocialis segitok rendelkeznek a jogszabalyban eldirt iskolai végzettséggel.

Az intézmény kapcsolattartoja Kirchner Erzsébet intézményvezeto.
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3. Targyi feltételek

Az intézményben az ligyeleti id6 biztositdsa megvaldsult. Az intézményben van
négyszemkozti beszélgetésre alkalmas butorozott helyiség, melyben iigyfélfogadasi
1dében személyesen felkereshetd a szociélis segitd.

Nyomtato, fénymasolo, telefon, internet rendelkezésre 4ll.

A hirdetétablan helyet biztositottak és kihelyezésre keriilt a plakat és a tajékoztatd
anyag, mely a szocidlis segitd elérhet6ségét és az altala szervezett egyéb programokat

hirdette.

4. A gyermekjoléti szolgdltatds biztositasa

A szolgéltatis célcsoportia

A Szekszard Jarés telepiilésén miiksd6 ovodak, altalanos iskolék €s kozépiskolak tanuldi,
azaz a 0-18 éves korosztaly. Ehhez kapcsoloddan célcsoport az 6vodék, altalanos iskolak és
kozépiskolak pedagoégusai €s a gyermekek, tanulok, fiatalok csaladtagjai is. A
célcsoportoknak az 6vodai és iskolai szociélis segitd szakemberek preventiv és korrektiv

feladatokkal segitik a mindennapjait.

A szolgaltatds igénybevételének médja

Ugyfélfogadési iddben személyesen keresheté fel a szocidlis segité a meghatdrozott
intézményi helyiségben. Ugyfélfogadasi idén kiviil telefonos és elektronikus elérhetdség is

biztositott.

A szolgaltatas biztositasanak modja

A Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpont az 1997. évi XXXI. a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 térvény (tovdbbiakban Gyvt.), illetve a 15/1998. (IV.30.) a
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személyes gondoskodést nyjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint

személyek szakmai feladatairdl szolé6 NM rendelet szerint végzi tevékenységét.
Munkdjdhoz a Slachta Margit Nemzeti Szociélpolitikai Intézet nyijt szakmai, segitséget. A
szakmai és torvényességi feliigyeletét a Tolna Varmegyei Kormanyhivatal Hatdsagi

Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztaly gyakorolta a 2022. évben.

A szolgaltatdsokrdl sz0616 tajékoztatds modja

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont altal nyujtott szolgaltatasokrol, az tigyfélfogadas
rendjér6l, az intézmény elérhetdségérol ligyfeleink, a jelzérendszeri tagok, és valamennyi

érdek]6do:

o Szekszard Megyei Jogi varos honlapjan, a Humaénszolgaltaté Kozpont internetes

elérhetsége altal www.szekszard.hu
e tajékoztatd-, széroanyagok révén,

e Facebook - internet dltalinos feliiletén

e a munkatarsak személyesen nyujtott tajékoztatasa,
e a helyi médian keresztiil, illetve

e mas szocialis intézmények

kozvetitésével kaphatnak informéaciot.

A Csaladsegitd és Gyermekioléti Kozpont altal ellatott feladatok, az intézmény

szolgéaltatasai,

a) Altaldnos feladatok
e tigyelet biztositdsa

e elérhetlség biztositdsa telefonon, elekironikus feliileten
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e szocidlis segité munka

e dltaldnos tandcsadds

b) A szolgdltatdsokkal kapcsolatos szakmai tevékenységek

° szabadidOs programok szervezése

e rajz- €s prozaird verseny

° sziiloklub szervezése

° szakmakozi tanacskozasok, egyeztetések, konzultaciok

A Csaladsegit6- és Gyermekjoléti Kozpont a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalattal kozosen
szervezett €s lebonyolitott prevenciot szolgald tevékenységek: szabadidé hasznos eltdltését
szolgal6 programok a telepiilésen €16 gyermekek szdmadra, az utcai — és lakotelepi szocidlis

munka.

¢) Specidlis szolgdltatdsok, melyeket a Jdrdsban mitkodS nevelési- oktatdsi intézmények
tanuldi, pedagdgusai is igénybe vehetnek a Kozpont dltal biztositott szolgdltatdsi keretb6l:
e készenléti szolgaltatas
A szolgéltatds biztositasanak célja: az intézmény nyitva tartdsan t0l felmeriild
krizishelyzetek megoldasiban nyujtott segitség, tanicsadds, tajékoztatas. A készenléti
ligyeletszolgaltatasunkat a Kozpontban dolgozé munkatérsak folyamatosan, hetente,
valtva biztositottdk. Az allanddéan hivhaté telefonszdm kapcsan azonnali, szakszeri
segitség allt rendelkezésre a krizisbe keriilt tigyfelek, valamint a kiilénb6zé teriileteken
dolgozé szakemberek szamara.
e kapcsolattartasi tigyelet
A kapcsolattartasi tigyelet mikddtetésének helyszine a Humanszolgéltato Kozpont e
célra kialakitott helyisége. 4 kapcsolattartdsi iigyelet miikidése: Semleges hely
biztositdsa a gyermek €s a kapcsolattartd kozott (indokolt esetben, a TEGYESZ- szel
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kotott kiillon megéllapodas alapjan a szakellatott gyermek és vérszerinti sziiléjének
talalkozésa is ide érthetd).

e utcai- és lakotelepi szocialis munka
Célja, a szabadidejét utcan t61t6, kallédo gyermekek specidlis segitése. Ennek elérése
érdekében szervezett egylittmiikodés alakult ki a Hajléktalansegité Szolgalat utcai
szocialis munkdsaival is. A szolgéltatds megvalositasanak formai: csoportos, illetve
kozosségi szocialis munka.
18 év alatti hajléktalan életformat é16 gyermekkel nem taldlkoztak a munkatarsak.
Az dvodai és iskolai szocidlis segitdk az elmult tanévben heti rendszerességgel keresték
fel Szekszard varos kozteriileteit, preventiv céllal. A feladatellatds célja a felkutatis,

intézkedés sziikség szerint.

d)Egyéb szolgdltatdsok

o A Huméanszolgaltatd Kozpont Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont altal
szervezett jogi-, illetve pszicholégiai tanicsadds biztositdsa valosul meg a
jogszabaly elbirdsanak megfelelden specidlis feladatként, tovabba fejleszté
pedagogus tevékenységet biztosit az intézmény, amelyeket elozetes egyeztetés
alapjan téritésmentesen vehetik igénybe ligyfelek az évodai és iskolai szocidlis
segitdk altal delegéltan.

o Jogi tanacsadas heti 3 ordban, pszicholdgiai tandcsadés heti 10 érdban, fejlesztd

pedagogus szolgaltatasa heti 8 6rdban 4ll az tigyfeleink rendelkezésére.

Ovodai és iskolai szociélis segité munka keretében végzett alaptevékenységek
- konzultacio,

- informécid nyujtas
- delegalas

- lgyintézés

- tanacsadas

- egyéni szocialis munka
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- csoportos szocidlis munka
- kozosségi szocialis munka
Munkatérsaink tdmogatdsa

e Az Ovodai és iskolai szocialis segitOknek folyamatosan lehetségiik van az
esetmegbeszélésre, a tovabbképzésre (belsd, intézményi és kiils6 mas altal
szervezett) €s a szupervizidra is.

e Minden hétfén TEAM keretében lehetéség van megbeszélni a lényeges
eseményeket, problémdkat okozo eseteket.

e 2022/2023. tanévben tobb kézpontilag finanszirozott képzésben tudtak/tudnak a

munkatarsak részt venni.

I1. A miikodés tapasztalatai és a statisztikai adatok

Az intézményben az 6vodai és iskolai szocilis segitd szolgaltatds a torvény altal eldirt

kotelezettségek szerint valdsult meg.

A 2022/2023-as nevelési évben csiitortdkonként biztositott volt az ligyeleti id6 az intézményben
elozetes egyeztetést kovetden. Szeptembert6l az dvoda részére heti 4 ora tigyeleti id6 keriilt
biztositdsra a teljes nevelési évben. Ezen 1d6 alatt adott volt a lehet6ség a gyerekeknek,

pedagogusoknak és sziiléknek egyarant, hogy elérjék a szocidlis segitét.

Ugyfélfogadasi id6 a jelzett nevelési év ideje alatt biztositva volt.

Szakmai feladatokat a szocialis munka csoportos €s k6zosségi eszkodzeit alkalmazva latta el az

ovodai €s iskolai szocialis segitd a nevelési €v folyaman.

Az intézményben minden sziild szdmara a nevelési év elején atadasra keriilt a szocialis segité

tevékenységrol szo6lo irdsos tajékoztatas szordlap formajaban.
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Az intézményben tematikus csoportfoglalkozasok keriiltek megtartdsra, melyek az alabbi
témakat olelték fel: kozdsség- és személyiségfejlesztés, innepkorokhoz kapesoldodd kézmiives
foglalkozasok, érzelmi intelligencia fejlesztése. A foglalkozéasokat az intézményvezetd kérte a

gyermekek szamara adott 6vodai programok témdihoz kapcsolodva.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd rendszeres jelenlétével, illetve csoportfoglalkozasai

megtartasa révén a gyermekek elfogadték €s bizalommal fordultak a szakember felé.

A kapesolattartas folyamatos volt az intézmény vezetdjével, a pedagdgusokkal és az egyéb
koznevelési intézményben dolgozdkkal is. Ezen szakmai elem megval6suldsat minden esetben
az intézményben dolgozé &vodai és iskolai szocidlis segitd kezdeményezte. Heti
rendszerességgel kapcsolat keriilt kialakitasra az 6voda pedagégusaival is, sziikség volt ez a

megfeleld informacié dramoltatds és a szakmai tevékenység végzése érdekében.

Az intézmény egyéb szakembereivel — iskolaorvos, védond, fejlesztdé pedagdgus,
gyogypedagogus - a kapcsolatfelvétel megtortént, s a veliik valo egyeztetés szintén rendszeres

volt.

Az orosz - ukran héborus konfliktus kdvetkezményeként Szekszard Jarasba érkezd ukran

menekiilt csaladok 6vodaskort gyermekei koziil nem irattak be senkit adott intézménybe.

Az intézménnyel az egyiittmiikodés eredményesnek bizonyult.

Az alabbi statisztikai adatok jol tiikrozik a kozds munkat és eredményeit.

Alkalom Fé (halmozott adat)
Kozosségi tevékenység 2 41
Csoportos tevékenység: 12 205
Konzulticié pedagogussal 40 63
Konzulticié sziilovel 5 5
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Csoportos szocialis munka — csoport tevékenységek cimei:
Szolgaltatdsi  katalogus  ajanlatai  koziil  valasztott
foglalkozésok:
- . Kreativ munkak”
- ,Jatszani jo”
-, Titkok kertje”
- ,,A mozgas 6rome”
- ,Fogadd el a mésikat!”
Kozosségi tevékenységek: - Mesemondo taldlkozd - Mesekuckd program

- Gyermeknap

Az 6vodaval az intézménylink kapcsolattartdsa folyamatos, heti rendszerességgel tértént.

Statisztikai adatok online térben:

szakmai elem Alkalom Fo
(halmozott
adat)
Konzulticio

pedagogussal/kapcsolattartoval

- megosztott hasznos anyagok

5 125

(plakatok, palyazati
lehetdségek)

- dagé £6 . 2 4
pedagégus férum (online
eloaddasok)

Konzulticié sziilovel
- sziil§ klub (online eléadisok) 2 50

7100 Szekszard, Szent Istvan tér 10.
06/74 511 482, 06/74 511 — 481
szdgyik@gmail.com, kozpont@humanszekszard.hu
www.humanszekszard .hu




‘ SmLGA'LTATd K5,

TN %

=0 By Humanszolgaltaté Kézpont
Csaladsegit és Gyermekjoléti Kézpont

J
“CRSTRO

III. Tervek a 2023/2024 nevelési évre

A megkezdett szakmai munka biztositasa és fejlesztése.

Folyamatos kapcsolodas az 6vodai programokhoz, kozosségi tevékenységekhez.

A 2023- 2024 évi szolgaltatasi katalégus alapjan az intézmény részére, igény szerint, a
szolgaltatasi terv elkészitése és elokészitése.

Ovodai programokon valo részvétel kiilsnboz6 — igény szerinti - témakarokben.

Evente tbb alkalommal preventiv programok szervezése (pl. iinnepekhez kotott kézmiives
foglalkozésok, csaladi nap).

Online feliiletek mikddtetése a pedagdgusok, a sziilok €s a gyermekek részére. (pl. online

eléadasok, klubok szervezése).

A vilasztott programok megfelelé mennyiségben és szinvonalon vald teljesitése. A
kapcsoltrendszerek mélyitése a pedagdgus, sziild, gyermek és az 6vodai €s iskolai szocidlis

segit6 szakember kozott, a hatékony és eredményes munkavégzés érdekében.

Szekszard, 2023. junius 16.
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Cselko Teodora £ Szabo Aliz
6vodai és iskolai szocialis segitd : szakmai vezetd
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